เมื่อเกิดอุบัติเหตุบนถนน ควรทำอย่างไรเป็นอันดับแรก
อุบัติเหตุบนท้องถนนเป็นสิ่งที่ไม่มีใครอยากให้เกิดขึ้น แต่ในช่วงที่มีการเดินทางจำนวนมากอย่าง เทศกาลสงกรานต์ ความเสี่ยงก็ยิ่งเพิ่มมากขึ้น เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิด สิ่งสำคัญที่สุดคือการตั้งสติ และรู้ว่าควรปฏิบัติอย่างไรเป็นอันดับแรกเพื่อความปลอดภัยของตนเองและผู้อื่น
อันดับแรก ตั้งสติและตรวจสอบความปลอดภัยของตัวเองและผู้โดยสาร หากเกิดอุบัติเหตุ ควรตรวจดูว่ามีใครบาดเจ็บหรือไม่ หากอยู่ในตำแหน่งที่ปลอดภัย ควรช่วยกันดูแลผู้ที่ได้รับบาดเจ็บเบื้องต้น และหลีกเลี่ยงการเคลื่อนย้ายผู้บาดเจ็บที่อาจมีอาการรุนแรง เว้นแต่จะมีความเสี่ยงจากอันตรายอื่น เช่น รถคันอื่นอาจพุ่งเข้าชนซ้ำ
ขั้นต่อมา เปิดไฟฉุกเฉินและหาจุดที่ปลอดภัย เพื่อป้องกันการเกิดอุบัติเหตุซ้ำ ผู้ขับขี่ควรเปิดไฟฉุกเฉินทันที หากรถยังสามารถเคลื่อนย้ายได้ ควรนำรถจอดชิดข้างทางหรือในจุดที่ปลอดภัย พร้อมทั้งใช้สัญญาณเตือน เช่น สามเหลี่ยมสะท้อนแสง เพื่อแจ้งให้รถคันอื่นทราบว่ามีเหตุเกิดขึ้น
หลังจากนั้น แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อขอความช่วยเหลือ หากมีผู้บาดเจ็บควรรีบโทรแจ้งสายด่วน 1669 ของ สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ เพื่อขอรถพยาบาลและทีมกู้ชีพเข้าช่วยเหลือ และหากต้องการแจ้งเหตุหรือขอความช่วยเหลือด้านความปลอดภัย สามารถโทร 191 ของ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ เพื่อให้เจ้าหน้าที่เข้ามาดูแลสถานการณ์
อีกสิ่งหนึ่งที่ควรทำคือ บันทึกข้อมูลเหตุการณ์และหลักฐาน เช่น ถ่ายภาพจุดเกิดเหตุ ความเสียหายของรถ และสภาพแวดล้อมโดยรอบ รวมถึงแลกเปลี่ยนข้อมูลติดต่อกับคู่กรณี เพื่อใช้ประกอบการแจ้งประกันภัยหรือดำเนินการตามขั้นตอนทางกฎหมายต่อไป
สิ่งสำคัญที่ควรจำไว้คือ อย่าตื่นตระหนกและอย่าปล่อยให้สถานการณ์เลวร้ายลง การตั้งสติและดำเนินการตามขั้นตอนอย่างถูกต้องจะช่วยลดความเสี่ยงและช่วยให้การช่วยเหลือเป็นไปอย่างรวดเร็ว
อุบัติเหตุอาจเกิดขึ้นได้ทุกเวลา แต่การมีสติและรู้วิธีรับมืออย่างเหมาะสม จะช่วยให้เราผ่านสถานการณ์นั้นไปได้อย่างปลอดภัย และลดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นกับชีวิตและทรัพย์สินของทุกคนบนท้องถนน 🚗🚑
//////////////////////////////////////////////////////////////////////////
ด้วยความปรารถนาดีจาก...สำนักงานเครือข่ายลดอุบัติเหตุ สสส.
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